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2025 年天通苑老旧电梯更新项目“11·19”
一般生产安全事故调查报告
2025 年11 月 19日 9 时 50分许，位于昌平区天通苑南街道
天通东苑一区7 号楼，溧阳市晟达电梯工程有限公司工人作业过
程中，发生一起机械伤害事故，造成 1 人死亡。
事故发生后，根据《中华人民共和国安全生产法》《生产安
全事故报告和调查处理条例》等有关法律法规的规定，成立了由
区应急局、公安昌平分局、区人力资源社会保障局、区总工会、
区住房城乡建设委、区市场监管局、天通苑南街道办事处组成的
事故联合调查组，同时邀请区纪委区监委机关、区检察院参与，
展开了全面的调查工作。
事故调查组按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实
事求是、注重时效”的原则，通过现场勘查、人员询问、调查取
证、查阅资料、委托鉴定和综合分析，查明了事故经过和原因，
认定了事故性质和责任，提出对有关责任单位和人员的处理建
议，针对事故暴露出的问题提出了事故防范和整改措施建议。
一、事故基本情况
（一）相关单位情况
1.建设单位：北京方佳物业管理有限公司
[1]
（以下简称“方
[1] 统一社会信用代码：91110114752609900N，法定代表人：林杰；企业类型：有限责任公司（法人独资）；成立
日期：2003 年 7 月 25 日；营业期限：2003 年 7 月 25 日至 2043 年 7 月 24 日；住所：北京市昌平区天通苑北街道
天通中苑二区 46 号楼 2303 室；经营范围：物业管理等。
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佳物业公司”）;北京顺天通物业管理有限公司
[2]
（以下简称“顺
天通物业公司”）；
2.总包单位：北京北方友芝机电设备有限公司
[3]
（以下简称
“北方友芝公司”）;
3.分包单位：北京康华国联机电设备有限公司
[4]
（以下简称
“康华国联公司”）;
4.电梯安装专业分包单位：上海三菱电梯有限公司北京分公
司
[5]
（以下简称“三菱电梯北京公司”）;
5.电梯安装劳务公司：溧阳市晟达电梯工程有限公司
[6]
（以
下简称“晟达电梯工程公司”）;
6.监理单位：北京百事百达工程管理有限公司
[7]
（以下简称
“百事百达公司”）。
（二）项目概况
项目名称为天通苑 2025 年住宅老旧电梯更新施工项目，共
[2] 为方佳物业公司的 100%控股子公司。统一社会信用代码：911101147003432582，法定代表人：甘金华；企业
类型：有限责任公司（法人独资）；成立日期：1999 年 8 月 3 日；营业期限：1999 年 8 月 4 日至 2029 年 8 月 3
日；住所：北京市昌平区天通苑北街道天通中苑二区 46 号楼 2303 室；经营范围：物业管理等。
[3] 统一社会信用代码：911101127546505280，法定代表人：蒋志明；企业类型：有限责任公司（自然人投资或控
股）；成立日期：2023 年 10 月 08 日；营业期限：2023 年 10 月 08 日至无固定期限；住所：北京市通州区张家湾
皇家新村东一区 27 号；经营范围：特种设备销售、机械设备销售等。
[4] 统一社会信用代码：9111010970008978XX；法定代表人：韩军；企业类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；
成立日期：1999 年 04 月 07 日；营业期限：1999 年 04 月 07 日至 2049 年 04 月 06 日；住所：北京市平谷区林荫
3 北街 13 号 1 幢 8 层 801-15；经营范围：销售机电设备、电梯安装等。
[5] 统一社会信用代码：91110105X00001206A；负责人：周炜；企业类型：分公司；成立日期：1991 年 05 月 10
日；营业期限：1991 年 05 月 10 日至无固定期限；住所：北京市朝阳区麦子店路西路 3 号 8 层；经营范围：特种
设备销售、特种设备出租等。
[6] 统一社会信用代码：91320481051847930U；法定代表人：陈浩周；企业类型：有限责任公司（自然人投资或控
股）；成立日期：2012 年 08 月 16 日；营业期限：2012 年 08 月 16 日至无固定期限；住所：溧阳市溧城街道吾悦
广场 69 幢 1307 室-1310 室、69 幢 1317 室-1320 室；经营范围：电梯安装、维修及维护保养等。
[7] 统一社会信用代码：91110105700118966B；法定代表人：刘积林；企业类型：其他有限责任公司；成立日期：
1998 年 09 月 14 日；营业期限：1998 年 09 月 14 日至无固定期限；住所：北京市朝阳区红军营南路甲 1 号院 2 号
楼二层 213 室；经营范围：工程管理服务、工程造价咨询业务。
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拆除、安装电梯 271 台，其中天通东苑一区 49 台、天通东苑二
区 22 台、天通西苑一区 32 台、天通西苑二区 24 台、天通西苑
三区 39 台、天通中苑 C 区 58 台、天通中苑 D 区 27 台、天通中
苑 H 区 20 台。项目资金来源为超长期特别国债和住宅公共维修
资金。
项目建设单位方佳物业公司和顺天通物业公司，其中方佳物
业公司负责天通东苑一区、天通东苑二区、天通中苑 C 区、天通
中苑 D 区、天通中苑 H 区范围，顺天通物业公司负责天通西苑一
区、天通西苑二区、天通西苑三区范围。
项目的总包单位有两家，分别为：（1）北方友芝公司负责
施工天通东苑一区、天通东苑二区、天通西苑一区，共计 103 台；
（2）北京京华建机电设备公司负责施工天通西苑二区、天通西
苑三区、天通中苑 C 区、天通中苑 D 区、天通中苑 H 区，共计
168台。
（三）合同签订情况
2025 年5 月 22 日，北方友芝公司中标为天通东苑一区电梯
更新项目的施工单位。因住宅公共维修资金政策要求，项目实施
时，需方佳物业公司与北方友芝公司就每栋楼单独签署施工合
同。7 月 30 日，方佳物业公司与北方友芝公司签订天通东苑一
区 7 号楼 3 部电梯更新项目合同，约定设备为上海三菱LEHY-Ⅲ
型。
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5 月 28 日，北方友芝公司与康华国联公司签订了《天通苑
南街道2025 年住宅老旧电梯更新天通东苑一区电梯采购合同》，
约定由康华国联公司负责天通东苑一区 49 部电梯的采购，并确
保由三菱电梯厂家负责电梯安装工作；约定由康华国联公司先行
垫付整体项目资金，北方友芝公司在收到项目拨付款后，三日内
支付给康华国联公司；北方友芝公司用于接受项目建设单位拨付
款的账户，为康华国联公司和北方友芝公司的银行共管账户。
5 月30 日和 7 月 25日，康华国联公司分两次与三菱电梯北
京公司签订了产品买卖合同
[8]
和产品施工合同
[9]
，分别采购了 43
部和 6 部电梯。约定由三菱电梯北京公司或其委托的安装单位按
照三菱电梯北京公司的规范和标准完成电梯的安装、调试、验收，
出具产品安装检验报告和产品合格证书，配合做好政府部门验收
工作等
[10]
。
7 月 30 日，方佳物业公司、顺天通物业公司共同与百事百
达公司签订了《2025 年天通东苑一、二区、天通中苑 C、D、H
区及天通西苑一、二、三区老旧电梯更新工程监理服务合同》，
约定由百事百达公司负责项目的全部监理服务。
[8] 产品买卖合同流水号：BJ1406202505280947441X1、BJ1406202507211548002X1。
[9] 产品施工合同流水号：BJ1406202505280947441X1、BJ1406202507211548002X1；施工合同流水号与买卖合同
流水号相对应，均由三菱电梯北京公司提供电梯安装服务。
[10] 产品施工合同约定产品施工方式为 B 方式，委托方为康华国联公司，受托方为三菱电梯北京公司。合同约定：
（1）施工前，受托方按标准对现场进行土建勘测，确认施工条件，提供咨询服务和提出整改要求。（2）施工中，
负责产品的起重、分层、搬运、就位等工作；负责搭建符合国家安全规定和施工要求的脚手架，并提供合格证；
按照受托方规范和标准完成产品安装；按照受托方规范和标准完成产品调试；严格遵守施工现场的有关规章制度；
根据受托方的要求，出席委托方主持的现场施工协调会，落实协调会议的工作要求。（3）施工后，负责施工质量
的验收，出具产品安装检验报告和产品合格证书；配合委托方，做好政府部门验收的配合工作；提供产品使用咨
询服务；按照合同约定提供产品保修期内的服务。
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9 月 11 日，三菱电梯北京公司与晟达电梯工程公司签署了
产品安装工程项目委托合同，约定晟达电梯工程公司要严格按照
三菱电梯北京公司的技术要求和安装工艺进行产品安装，接受三
菱电梯北京公司的安装质量管理绩效考评，协助三菱电梯北京公
司质检部门进行竣工验收和政府部门的安全、质量验收。
（四）安全管理情况
1.北方友芝公司安全管理情况
北方友芝公司设立了项目部，任命侯庆仓为项目经理，史学
仁和董尚磊为安全负责人，耿文浩和梁怀戈为现场管理人员，樊
玉光、董治委、葛硕宁、刘正龙为配合人员。但根据北方友芝公
司提交的劳动合同，仅侯庆仓和史学仁为北方友芝公司人员，董
尚磊、梁怀戈、樊玉光、董治委、葛硕宁、刘正龙为康华国联公
司人员。此外，侯庆仓和史学仁还负责北方友芝公司在北京的其
他居民区电梯更新项目，未配备项目专职安全生产管理人员。
北方友芝公司只提交了现场负责人和电梯安全员岗位职责
[11]
，未明确项目部其他成员的安全管理职责
[12]
，未签署安全责任
书
[13]
，未落实安全生产责任制。
北方友芝公司提交的安全管理制度和操作规程，与康华国联
公司提交的安全管理制度和操作规程一致
[14]
，未建立健全安全生
[11] 北方友芝公司提交了现场人员职责的材料，包括：（1）现场负责人职责：负责协调整体工期计划；负责电梯
施工现场的协调工作；负责电梯施工现场与物业、社区、居民等各方协调工作；负责施工现场的质量安全管理工
作。（2）电梯安全员岗位职责：对现场进行安全巡视；对货场的围挡进行检查；对施工电梯厅门口的安全防护进
行检查；对施工人员的安全防护用品进行检查。
[12] 提交的项目部成员职责材料中，未明确项目部现场管理人员、其他配合人员安全职责。
[13] 未见北方友芝公司项目人员签署的安全责任书。
[14] 北方友芝公司提交的安全管理制度和操作规程文档与康华国联公司提交的材料内容相同，由康华国联公司樊玉
光代表北方友芝公司提交给调查组。
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产规章制度；提交的工人安全教育记录材料与康华国联公司提交
的材料一致
[15]
，未做好工人安全教育；提交的安全风险识别管控
清单和安全检查记录，与康华国联公司提交的材料一致，未做好
隐患排查；其提交的 2025 年 11 月的每日安全检查记录
[16]
，都由
康华国联公司董尚磊签字，未见北方友芝公司人员对项目的安全
检查记录。
北方友芝公司制定了《天通东苑一区电梯更新改造项目项目
施工组织设计及专项施工方案》，明确了电梯安装维修作业要求；
制定了《应急措施和救援预案》和《天通苑南街道 2025 年住宅
老旧电梯更新项目电梯安装工程应急预案》
[17]
，未见应急演练情
况
[18]
。
2.康华国联公司安全管理情况
康华国联公司任命梁怀戈为现场管理人员，董尚磊为安全负
责人，樊玉光、葛硕宁、刘正龙、董治委为配合人员，签订了安
全生产责任书。
康华国联公司明确了项目管理人员的职责，签订了安全生产
责任书，制定了《施工现场安全管理制度》《施工现场临时用电
管理制度》等 15 项制度
[19]
，制定了电梯安装修理施工安全操作
[15] 北方友芝公司提交的工人安全教育记录材料与康华国联公司提交的材料一致；安全技术交底记录中，技术交底
人和安全员均为康华国联公司人员，未见北方友芝公司。
[16] 每日安全检查记录都是由安全员董尚磊签字。
[17] 《天通苑南街道 2025 年住宅老旧电梯更新项目电梯安装工程应急预案》明确了应急组织机构及职责、常见突
发事件及处置措施、应急物资与装备、后期处置、培训与演练等内容，细化了坠落、触电、火灾、设备故障、涉
水、其他突发情况应急预案。
[18] 未见北方友芝公司开展应急演练记录。
[19] 包括施工现场安全管理制度、施工现场临时用电管理制度、电梯事故报告及处理制度、安全员三级教育管理办
法、施工现场消防工作管理制度、电梯专用钥匙管理办法、高空作业安全带使用规范、公司员工安全行为准则、
电梯紧急情况处理、安全风险识别交底、电梯施工安全技术交底、电梯重大维修安全交底、电梯维护保养安全交
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规程、电梯维护保养安全操作规程、电梯司机安全操作规程等
10 项操作规程
[20]
，制定了《应急措施和救援预案》，未见应急
演练情况
[21]
。
康华国联公司建立了安全风险分级管控和隐患排查治理双
重预防机制，制定了《电梯质量安全风险识别管控清单》，对剪
切、挤压、坠落、撞击、被困、火攻、电击、环境影响等安全风
险进行了识别。但未明确安装人员在底坑作业时被电梯轿厢挤压
的安全风险
[22]
，仅在撞击风险第（2）项、第（3）项，分别列出
“底坑工作时轿厢或对重下降撞击”“安装、修理时开门动车引
起夹击、撞击”风险事件，对电梯安装作业的隐患排查不到位。
其对应的风险管控与防范措施均为：对施工现场进行封闭、粘贴
警示标识、悬挂戳立警示牌、专人看守、对作业人员进行定期安
全知识培训、施工前检查施工器具的可靠性、安全防护用品的配
置与合理佩戴。
底、电梯安装（含修理）技术交底、电梯安装安全交底共 15 项。
[20] 包括曳引驱动电梯、液压电梯安装修理施工安全操作规程；曳引驱动电梯、液压电梯维护保养安全操作规程；
电梯司机安全操作规程；电梯维修作业人员安全操作规程；自动扶梯与自动人行道施工操作规程；电工作业操作
规程；电焊工作业操作规程；气焊工安全操作规程；电动及其他工具使用规程，包括手枪钻、角向磨光机、电锤
（冲击钻）、无齿锯、电焊机、喷灯、手拉葫芦等工具安全操作规程；检验与试验装置操作规程，包括绝缘电阻
测试仪（兆欧摇表）、万用表、钳形电流表、转速表、声级计、照度计、点温计、电子台秤、指针式推拉力计、
扭矩扳手、接地电阻测试仪、限速器测试仪、钢丝绳张力测试仪、扶梯同步率测试仪使用操作规程共 10 项。
[21] 未见康华国联公司开展应急演练记录。
[22] 在《电梯质量安全风险识别管控清单》“剪切、挤压”风险项，列出了 16 种风险事件，但未包括安装人员在
底坑作业时被电梯轿挤压的安全风险。16 种风险事件分别为：（1）开门运行；（2）制动器失灵；（3）门保护
装置失灵；（4）顶层空间与底坑深度过小；（5）轿厢与对重距离过小；（6）钢丝绳挤伤；（7）轿厢护脚板不
符合标准；（8）扶手带安全开关失灵；（9）扶手带与侧板距离不符合标准；（10）梳齿板断齿；（11）扶手带
与墙壁或其它物体距离不符合标准；（12）制动器与附加制动器制动力不足；（13）梯级滚轮出槽；（14）梯级
链裂断、断链保护失灵；（15）梯级脱落；（16）机房维修空间不符合标准。
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康华国联公司提交了安全技术交底材料
[23]
，但未对电梯安装
作业人员进行安全教育培训；提交了 2025 年 11月的每日安全检
查记录
[24]
，主要检查现场文明施工、安全防护用品、卸货场地三
部分，未对电梯安装作业进行安全检查
[25]
。
3.三菱电梯北京公司安全管理情况
三菱电梯北京公司，由总经理周炜负责，下设销售部、售后
服务中心、安装部、技术质量部、综合管理部
[26]
。天通东苑一区
电梯更新项目明确由安装部刘凯担任该项目经理，技术质量部李
振为安全负责人、徐华夏为安全员，技术质量部张乾、李伟、温
启龙、杨楠等为质检员，电梯安装劳务公司施全福为生产经理。
但李振、徐华夏同时负责天通东苑、天通西苑、天通中苑各小区
的电梯更新安全检查，未配备项目专职安全生产管理人员。
三菱电梯北京公司明确了项目管理人员的职责，签订了安全
生产责任书，制定了教育培训实施计划，对电梯安装作业人员进
行了施工进行安全交底教育，电梯安装作业人员通过了上岗考试
并获得安全培训证书。
三菱电梯北京公司编制了《天通东苑一区电梯更新改造项目
施工方案》，明确了施工工艺、安全管理要求和管理措施，但未
[23] 康华国联公司人员对电梯拆除作业人员做了安全技术交底，但未对电梯安装人员做安全技术交底；电梯安装人
员的技术交底由三菱电梯北京公司负责。
[24] 见康华国联公司提交的安全检查记录，由董尚磊签字。
[25] 根据董尚磊的问询笔录，其主要负责电梯拆除、土建作业的安全检查；在电梯安装作业的安全检查方面，只检
查工人安全帽安全带穿戴、施工区域围挡警示等情况，涉及电梯井道、底坑、轿厢、机房等安装作业内容，未进
行安全检查。
[26] 销售部负责销售项目管理、B 类改造业务、营业设计、大客户管理、代理商管理；安装部负责安装计划管理、
施工项目管理、三包管理、委托安装单位管理；技术质量部负责质量验收、计量工具、技术调试、用户抱怨、安
全管理；售后服务中心负责修理改造业务、保养管理、备品备件、回访急修；综合管理部负责财务、行政、合同
评审等。
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明确消防接线作业的操作规程和安全要求。制定了《电梯安装维
修安全操作规程》《电梯安装维修施工现场安全检查规程》等
25 项操作规程，规定了“调试运行作业原则上要 2 人以上一组
进行”
[27]
、“安全回路，原则上不允许短接”
[28]
。但未明确电梯
调试后，仍需要进入底坑和井道进行作业的作业内容和作业规
程，未明确规定消防穿线作业时的安全要求。
三菱电梯北京公司建立了危险源辨识和风险评估管控清单，
对物体打击、高处坠落、机械伤害、触电、火灾、起重伤害、爆
炸、坍塌等进行了辨识，其中明确了底坑作业时，因轿厢、对重、
随行电缆、补偿链碰撞造成机械伤害的风险
[29]
；风险防范措施明
确进入底坑作业时，需要先打开层门并用门挡块固定、按下底坑
高位急停开关、沿爬梯下底坑后按下底坑低位急停开关、监护人
员确认安全并拆下门挡块关闭层门
[30]
。但电梯调试后的作业风
险，未根据作业内容进行辨识和隐患排查。
[27] 见三菱电梯北京公司《电梯安装维修安全操作规程》第 8.10 节 调试运行作业原则上要 2 人以上一组进行。调
试运行中要有一人处于可以随时操纵停止运行开关的状态。层门、轿门连锁原则上不应短接，特别注意使用短接
线后要回复原状态（拆除短接线）。
[28] 见三菱电梯北京公司《电梯安装维修安全操作规程》第 8.11 节 安全回路，原则上不允许短接，但是在作业进
行过程中因工艺要求而需要短路时，要用容易判别的方法来进行，作业结束后马上恢复，另外在短接状态的运行
应以检修速度来进行。
[29] 见三菱电梯北京公司《危险源辨识和风险评估管控一览表》第 30 项 危险事件：底坑工作时轿厢、对重、随行
电缆、补偿链碰撞；危险源：人未处在安全空间位置、安全回路未断开、照明不足；伤害类别：机械伤害；风险
控制措施：安全手册（电梯安装维保）、教育培训。
[30] 见三菱电梯北京公司提交的《电梯安装维修员工安全导入培训》PPT 课件第 37 页 进入底坑安全基本方法。
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制定了事故灾难类专项应急预案、升降电梯故障或紧急情况
的应急措施和救援预案等 11 部专项预案
[31]
，组织了消防疏散演
习
[32]
。
三菱电梯北京公司提交了2025年9月～11月共4次对天通
苑片区项目安全检查记录，分别检查了天通中苑D 区、天通中苑
C 区、天通西苑一区、天通东苑二区电梯安装施工情况
[33]
，未见
对天通东苑一区项目的安全检查。
4.监理单位安全管理情况
百事百达公司设立由辛吉昀担任总监理工程师，史芳忠为土
建组监理、周淑芳为机电监理工程师、曲洪波和张明为安装监理
工程师、郭鹏飞为资料员组成的监理部。
百事百达公司先后编制了监理规划、监理实施细则、安全监
理方案，审核了总包单位提报的施工组织设计及专项施工方案，
在监理实施细则第八章第2 节规定了旁站工作内容及方法
[34]
。
百事百达公司于2025年9月10日签发了天通东苑一区老旧
电梯更新的开工令，施工过程中每日进行了安全检查，提交了监
理安全检查（隐患排查）记录表，记录了每日监理日志，每周组
织开展安全联合检查和召开监理周例会，编制了监理月报。监理
[31] 三菱电梯北京公司共制定了 11 部专项应急预案：分公司环境、职业安全卫生应急预案、地质性灾害专项应急
预案、事故灾难类专项应急预案、火灾事故现场专项应急预案、触电事故现场专项应急预案、高空坠落机械伤害
物体打击事故现场专项应急预案、中暑事故现场专项应急预案、灾害性气候专项应急预案、重大传染病疫情专项
应急预案、升降电梯故障或紧急情况的应急措施和救援预案、自动扶梯和自动人行道故障或紧急情况的应急措施
和救援预案。
[32] 三菱电梯北京公司于 2025 年 6 月 5 日和 2025 年 11 月 11 日组织了两次消防疏散演习。
[33] 三菱电梯北京公司提交的安全检查记录显示，其分别于 2025 年 9 月 23 日检查了天通中苑 D 区、11 月 6 日检
查了天通西苑一区、11 月 11 日检查了天通中苑 C 区、11 月 13 日检查了天通东苑二区。
[34] 监理实施细则第八章第 2 节 （3）旁站工作内容及方法，包括整机质量检验旁站内容及方法；限速器、安全钳
联动试验；缓冲器试验；层门、轿门的联锁试验。
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日志显示，事发时天通东苑一区 7 号楼电梯已基本完成电梯的安
装，并于 11月 18 日进行了快车调试
[35]
。
每周的监理例会，施工单位方参加单位为北方友芝公司、北
京京华建机电设备公司和三菱电梯北京公司，未见康华国联公司
和晟达电梯工程公司人员参会
[36]
。
百事百达公司提交的材料中，未检查发现北方友芝公司未建
立健全并落实安全生产规章制度；未检查发现北方友芝公司、三
菱电梯北京公司未配备项目专职安全生产管理人员；未见关于项
目分包单位的审核情况；未见康华国联公司、晟达电梯工程公司
参与项目的情况。
（五）现场勘查情况
事发位置为天通东苑一区 7 号楼，正在安装一部曳引驱动乘
客电梯，为上海三菱电梯有限公司 LEHY-III 型电梯，出厂编号
为 25N4V10-SJF-11，额定载重量为 1050kg，额定速度为 2.0m/s，
层站门数为 32 层32 门，控制方式为集选，该电梯为具有消防优
先召回和消防服务功能的乘客电梯。
经现场勘查，事故电梯一层层门外有围挡防护，打开一层层
门后发现死者倒在底坑内西南角位置。经对轿顶勘查，轿顶检修
为开启状态，可检修运行，轿顶急停开关处于释放状态。经对底
坑勘查，电梯底坑南侧井道壁有底坑爬梯，位于爬梯与井道壁之
间有一个底坑高位急停开关，位于底坑西侧有一个底坑低位急停
[35] 见 2025 年 11 月 18 日的监理日志。
[36] 见百事百达公司提交的 2025 年 8 月 29 日至 2025 年 11 月 12 日的监理例会会议纪要。
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开关，底坑两个急停开关均处于释放状态。经现场测试，按下轿
顶急停开关、底坑高位急停开关或底坑低位急停开关，电梯均无
法正常运行。
该电梯已基本安装完成，剩余消防开关盒未安装（见图 1），
现场留有未安装的消防返回开关和消防员开关部件（见图 2）。
电梯消防开关穿线孔位于一层层门旁墙体上，当打开一层层门
时，一层层门的门板将会挡住井道内消防开关穿线孔，只有关闭
一层层门后，才能进行消防穿线操作。现场模拟了消防穿线操作，
需要关闭一层层门，工人一只脚站在爬梯上，另一只脚站在层门
地坎上，其手才能触及到消防线穿线孔，进行消防穿线作业（见
图 3）。
图 1 电梯消防开关盒未安装
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图 2 现场遗留的未安装的消防返回开关和消防员开关部件
图 3 工人现场模拟消防穿线操作 图 4 现场遗留的消防控制线路
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根据现场勘查，位于电梯底坑西南侧发现两路带有插件的消
防控制线路，一路已短接，另一路未短接，未短接消防控制线路
为短接后断开重新对短接点绑扎绝缘胶带（见图 4）。根据厂家
后台数据显示，2025 年 11 月 19 日 9 时 21 分 32 秒电梯处于消
防状态。
（六）技术鉴定情况
事故发生后，委托北京市特种设备检验检测研究院对事发电
梯进行了技术鉴定，出具了技术分析报告
[37]
。经过检测鉴定，事
发电梯的技术参数和性能均符合相关规定。当轿厢完全压在缓冲
器上时，轿底随缆固定装置与底坑地面距离为 1.215m，电梯轿
厢下导靴与底坑地面距离为 0.815m，该电梯底坑具有 1.68m×
0.79m×1.215m 的空间，其底坑空间、底坑高位急停开关和低位
急停开关的设置和功能、电梯层门的电气安全装置符合《电梯监
督检验和定期检验规则》（TSG T7001-2023）的要求
[38]
。
根据现场勘查和技术分析情况，结合北京市昌平区公安司法
鉴定文书，鉴定结论为死者徐国家违反《电梯安装维修作业安全
规范》（DB11/T 419-2007）的规定
[39]
，进入电梯底坑开始消防
穿线作业时，关闭了一层层门，未按下底坑急停开关，其一只脚
站在爬梯上，另一只脚站在层门地坎上，电梯由于一层层门关闭，
[37] 见北京市特种设备检验检测研究院技术分析报告。
[38] 《电梯监督检验和定期检验规则》（TSG T7001-2023）A1.2.2.12 底坑空间；A1.2.2.14 底坑设施和装置；A1.2.7.8
门的锁紧与闭合。
[39] 《电梯安装维修作业安全规范》（DB11/T 419-2007） 第 5.4.1.8 节 在底坑内作业时要按下底坑停止开关，使
电梯不能运行。 第 5.4.1.9 节 在底坑作业中，由于作业的需要必须使电梯运行时，只允许以检修速度运行。
- 15 -
电梯开启消防召回运行，轿厢向下运行，将徐国家挤压在轿厢与
井道西南角墙体之间致死。
二、事故发生经过及处置评估情况
（一）事故发生经过
2025 年11 月 19日 7 时 30分许，徐国家与班组长李井旺、
工人王雪城、王秀田、刘伟前往天通东苑一区干活
[40]
。原计划李
井旺和徐国家前往 7 号楼负责电梯安装收尾工作，后李井旺应刘
凯要求去往 3 号楼处理居民举报电梯异响故障问题
[41]
，王秀田和
刘伟驾车出去拉砝码，徐国家独自去往 7 号楼。
9 时37 分许，李井旺处理完3 号楼电梯异响问题后，去往 7
号楼寻找徐国家一起干活，拨打徐国家电话但无人接听。随后，
李井旺拨打王雪城询问其是否跟徐国家在一起。其后，李井旺9
时 41分、9 时44 分、9 时46 分多次给徐国家拨打电话，均无人
接听。
9 时 46 分，李井旺返回 7 号楼一层电梯厅，打开事发电梯
外围防护罩，用钥匙打开一层电梯门，看到电梯轿厢停在离一层
地面 0.5m 处，其随后关上电梯门和外围防护罩，从楼梯步行到
二层。李井旺打开二层电梯门，走上电梯轿厢厢顶，手动操作厢
顶检修开关控制电梯上行时，听到异响声，遂立即停止电梯，从
轿厢顶探出头向下查看，发现徐国家躺在底坑内。
9 时 47 分，李井旺控制电梯轿厢顶停在 3 层位置，从 3 层
[40] 徐国家与班组长李井旺、工人王雪城、王秀田、刘伟，均为晟达电梯工程公司的工人。
[41] 事发当日 8 时 31 分，三菱电梯北京公司项目经理刘凯电话李井旺，通知其去处理天通东苑一区 3 号楼电梯异
响故障问题。
- 16 -
电梯门出来前往一层，同时电话告知王雪城情况。到达一层后，
打开电梯门进底坑查看徐国家情况，此时徐国家已无反应。
9 时53 分，李井旺拨打 120 急救电话。
10 时 1 分，医护人员抵达看到徐国家处于底坑内，告知李
井旺需拨打 119救援，李井旺遂拨打119 救援电话。医护人员确
认徐国家已死亡，王秀田应医护人员要求拨打了 110 报警电话。
（二）伤亡情况
死者：徐国家，男，47 岁，吉林人。依据北京市昌平区公
安司法鉴定中心 CP2025BL0350 号鉴定文书,徐国家符合机械性
窒息合并创伤失血性休克死亡。
（三）事故善后情况
事故发生后，政府相关部门立即组织协调善后处理工作，经
组织协调，事故相关单位已与徐国家家属签订了赔偿协议书，未
造成不良社会影响。
（四）事故应急处置评估
该起事故应急处置中，区应急局、公安昌平分局、区市场监
管局、天通苑南街道办事处等部门及时启动应急救援预案，开展
应急处置。应急响应迅速，各部门之间信息沟通、共享顺畅，较
好的完成事故信息通报、事故现场救援等工作。
三、事故原因及性质
事故调查组依法调取查阅了有关资料，对事故涉及相关人员
进行了询问，查明了事故原因及性质。
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（一）直接原因
徐国家在天通东苑一区7 号楼电梯底坑作业时，未按规定按
下底坑急停开关，进行消防穿线时，关闭了一层层门后，电梯自
动开启消防召回运行，轿厢从2 楼往 1 楼向下运行，将徐国家挤
压在轿厢与井道墙体之间致死。
（二）间接原因
北方友芝公司，未落实安全生产责任制，未明确项目部安全
管理职责，未签署安全责任书
[42]
；将项目转包给康华国联公司，
包而不管
[43]
；未配备足够项目管理人员，未配备项目专职安全生
产管理人员
[44]
；未对电梯拆除、安装作业进行安全隐患排查并建
立台账
[45]
；对电梯安装环节安全检查不到位，项目安全检查不足
[46]
；未开展电梯拆除、土建作业、电梯安装等劳务人员安全教育
培训
[47]
；未按要求组织应急演练
[48]
。
[42] 北方友芝公司提交的项目部成员职责文件中，仅明确了现场负责人和电梯安全员岗位职责，未明确项目部现场
管理人员、其他配合人员安全职责。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十二条第一款：生产经营单位的全
员安全生产责任制应当明确各岗位的责任人员、责任范围和考核标准等内容。
[43] 北方友芝公司使用康华国联公司人员代替管理项目，将项目分包给康华国联公司，存在转包行为。根据《建设
工程质量管理条例》第二十五条第一款第（三）项：施工单位不得转包或者违法分包工程。
[44] 项目部成员中，仅侯庆仓和史学仁为北方友芝公司人员，董尚磊、梁怀戈、樊玉光、董治委、葛硕宁、刘正龙
为康华国联公司人员。根据《建设工程质量管理条例》第二十六条第二款：施工单位应当建立质量责任制，确定
工程项目的项目经理、技术负责人和施工管理负责人；根据《建设工程安全生产管理条例》第二十三条第一款：
施工单位应当设立安全生产管理机构，配备专职安全生产管理人员。
[45] 北方友芝公司提交的安全风险识别管控清单，为康华国联公司人员为其准备。根据《中华人民共和国安全生产
法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措
施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并通过职工大会或者职工代表大会、信息
公示栏等方式向从业人员通报。其中，重大事故隐患排查治理情况应当及时向负有安全生产监督管理职责的部门
和职工大会或者职工代表大会报告。
[46] 未见北方友芝公司项目经理侯庆仓和和安全负责人史学仁的安全检查记录；提交的安全检查记录，为康华国联
公司董尚磊签字完成。根据《中华人民共和国安全生产法》第四十六条第一款：生产经营单位的安全生产管理人
员应当根据本单位的生产经营特点，对安全生产状况进行经常性检查；对检查中发现的安全问题，应当立即处理；
不能处理的，应当及时报告本单位有关负责人，有关负责人应当及时处理。检查及处理情况应当如实记录在案。
[47] 未见北方友芝公司对电梯拆除、土建作业、电梯安装工人的培训教育记录。根据《北京市安全生产条例》（2022
年 5 月 25 日北京市第十五届人民代表大会常务委员会第三十九次会议修订）第二十二条：生产经营单位应当依照
安全生产法的规定，开展或者委托第三方对从业人员开展安全生产教育和培训。安全生产教育和培训主要包括下
列内容：（一）安全生产法律、法规、规章和相关标准；（二）安全生产规章制度和操作规程；（三）岗位安全
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康华国联公司，对电梯安装作业存在的隐患排查不到位，未
明确安装人员在底坑作业时被电梯轿厢挤压的安全风险
[49]
；未对
工人在电梯底坑作业情况进行安全检查，安全检查不到位
[50]
；未
对电梯安装作业人员进行安全教育培训
[51]
；未按要求组织应急演
练
[52]
。
三菱电梯北京公司，未配备天通东苑一区项目专职安全生产
管理人员
[53]
；对天通东苑一区电梯安装项目安全检查不足
[54]
；未
明确电梯调试后的作业内容和作业规程，对消防穿线作业存在的
危险因素及防范措施未进行明确规定
[55]
；对电梯调试后作业存在
操作技能；（四）安全设备、设施、工具、劳动防护用品的使用、维护和保管知识；（五）生产安全事故防范和
应急措施、自救互救知识，生产安全事故案例；（六）其他需要培训的内容。
[48] 未见北方友芝公司开展应急演练记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第八十一条：生产经营单位应当制
定本单位生产安全事故应急救援预案，与所在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急救援预案相
衔接，并定期组织演练。
[49] 康华国联公司提交的安全风险识别管控清单，未明确安装人员在底坑作业时被电梯轿厢挤压的安全风险。根据
《中华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治
理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患……。
[50] 康华国联公司提交了电梯拆除、土建作业的安全检查，但对电梯安装作业的安全检查，未涉及电梯井道、底坑、
轿厢、机房等安装作业内容。根据《中华人民共和国安全生产法》第四十六条第一款：生产经营单位的安全生产
管理人员应当根据本单位的生产经营特点，对安全生产状况进行经常性检查；对检查中发现的安全问题，应当立
即处理；不能处理的，应当及时报告本单位有关负责人，有关负责人应当及时处理。检查及处理情况应当如实记
录在案。
[51] 康华国联公司提交了电梯拆除作业人员安全教育记录，但未见对电梯安装人员的教育记录。根据《北京市安全
生产条例》（2022 年 5 月 25 日北京市第十五届人民代表大会常务委员会第三十九次会议修订）第二十二条：生
产经营单位应当依照安全生产法的规定，开展或者委托第三方对从业人员开展安全生产教育和培训。安全生产教
育和培训主要包括下列内容：（一）安全生产法律、法规、规章和相关标准；（二）安全生产规章制度和操作规
程；（三）岗位安全操作技能；（四）安全设备、设施、工具、劳动防护用品的使用、维护和保管知识；（五）
生产安全事故防范和应急措施、自救互救知识，生产安全事故案例；（六）其他需要培训的内容。
[52] 未见康华国联公司开展应急演练记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第八十一条：生产经营单位应当制
定本单位生产安全事故应急救援预案，与所在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急救援预案相
衔接，并定期组织演练。
[53] 三菱电梯北京公司在天通苑东一区项目设置了安全负责人李振和安全员徐华夏。但李振和徐华夏同时还负责其
他小区电梯更新项目的安全管理。根据《建筑施工企业主要负责人、项目负责人和专职安全生产管理人员安全生
产管理规定》第二十条：项目专职安全生产管理人员应当每天在施工现场开展安全检查，现场监督危险性较大的
分部分项工程安全专项施工方案实施。对检查中发现的安全事故隐患，应当立即处理；不能处理的，应当及时报
告项目负责人和企业安全生产管理机构。项目负责人应当及时处理。检查及处理情况应当记入项目安全管理档案。
[54] 未见三菱电梯北京公司对天通东苑一区项目的安全检查记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第四十六条
第一款：生产经营单位的安全生产管理人员应当根据本单位的生产经营特点，对安全生产状况进行经常性检查；
对检查中发现的安全问题，应当立即处理；不能处理的，应当及时报告本单位有关负责人，有关负责人应当及时
处理。检查及处理情况应当如实记录在案。
[55] 三菱电梯北京公司制定了施工方案和操作规程，但对调试后作业没有明确规定作业内容、作业规程。根据《建
- 19 -
的安全隐患排查不到位
[56]
。
百事百达公司，未认真检查施工单位项目管理人员信息，未
发现项目存在分包情况，未发现总包单位和分包单位项目管理人
员不足，未将分包单位、劳务公司等纳入项目监理管理
[57]
；对总
包单位安全生产规章制度的建立和落实情况检查不足，未督促相
关单位做好项目风险辨识和隐患排查，未督促相关单位做好电梯
安装作业的安全检查和人员教育培训
[58]
。
北方友芝公司法定代表人兼总经理蒋志明、项目经理侯庆
仓、安全负责人史学仁，未落实安全生产责任制，未建立健全安
全生产规程制度
[59]
；未组织开展危险源辨识和评估
[60]
；未及时检
查发现安全措施未落实问题
[61]
；未组织做好工人的安全教育培训
设工程安全生产管理条例》第二十一条：施工单位应当建立健全安全生产责任制度和安全生产教育培训制度，制
定安全生产规章制度和操作规程……。
[56] 三菱电梯北京公司虽建立了危险源辨识和风险评估管控清单，但未对消防接线作业过程进行风险辨识。根据《中
华人民共和国安全生产法》第四十一条第二款：生产经营单位应当建立健全并落实生产安全事故隐患排查治理制
度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患……。
[57] 百事百达公司未发现北方友芝公司项目管理人员不足，未发现天通东苑一区项目部人员多为康华国联公司人
员，未对康华国联公司和晟达电梯工程公司进行监理管理。根据《建设工程监理规范》GB/T50319-2013 第 3.0.6
项中，项目监理机构应检查施工单位安全生产许可证及施工单位项目经理资格证、专职安全生产管理人员上岗证
和特种作业人员操作证……；第 3.0.7 项中，总监理工程师应组织专业监理工程师审查施工单位报送的开工报审表
及相关资料，包括施工单位现场质量、安全生产管理体系已建立，管理及施工人员已到位，施工机械具备使用条
件，主要工程材料已落实；第 4.2.1 总监理工程师职责：5、组织审核分包单位资格。
[58] 百事百达公司未检查发现北方友芝公司未落实企业安全生产主体责任，未发现北方友芝公司和康华国联公司对
电梯安装作业的人员教育培训、施工安全检查不足情况。根据《建设工程监理规范》GB/T50319-2013 第 3.0.6 项
中，项目监理机构应检查施工单位现场安全生产规章制度的建立和落实情况，……，定期巡视检查危险性较大的
分部分项工程施工作业情况。
[59] 未组织落实项目部成员安全生产责任制，未组织建立健全安全生产规章制度。根据《中华人民共和国安全生产
法》第二十一条：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职责:（一）建立健全并落实本单位
全员安全生产责任制，加强安全生产标准化建设；（二）组织制定并实施本单位安全生产规章制度和操作规程；……。
第二十五条第一款第（一）项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（一）组
织或者参与拟订本单位安全生产规章制度、操作规程和生产安全事故应急救援预案。
[60] 未组织开展危险源辨识和评估。《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（三）项：组织开展危险
源辨识和评估，督促落实本单位重大危险源的安全管理措施。
[61] 未见其安全检查记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（五）项：生产经营单位的安
全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（五）检查本单位的安全生产状况，及时排查生产安全事故
隐患，提出改进安全生产管理的建议。
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[62]
;未组织开展应急演练
[63]
。
三菱电梯北京公司安装部副经理王威、项目经理刘凯、安全
负责人李振、安全员徐华夏，未明确电梯调试后作业操作规程
[64]
；
对消防穿线作业存在安全隐患排查不到位
[65]
；对项目安全检查不
到位，未组织落实对天通东苑一区项目的安全检查
[66]
。
晟达电梯工程公司项目负责人施卫东、安全负责人施全福，
在底坑消防穿线作业时，未按照操作规程落实原则上要 2 人以上
一组的要求
[67]
；未及时检查发现消防穿线作业时安全问题
[68]
；未
组织落实电梯安装作业工人的教育培训
[69]
。
（三）事故性质
鉴于以上原因分析，依据《生产安全事故报告和调查处理条
例》《北京市生产安全事故报告和调查处理办法》等有关法律法
[62] 未见其组织开展电梯作业人员安全教育记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（二）
项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（二）组织或者参与本单位安全生产
教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况。
[63] 未见组织开展应急演练记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（四）项：生产经营单
位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（四）组织或者参与本单位应急救援演练。
[64] 未正确组织制定电梯调试时的作业操作规程。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（一）
项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（一）组织或者参与拟订本单位安全
生产规章制度、操作规程和生产安全事故应急救援预案。
[65] 未组织辨识出消防穿线作业存在安全隐患。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（三）项：
组织开展危险源辨识和评估，督促落实本单位重大危险源的安全管理措施。
[66] 未见对天通东苑一区项目的安全检查记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（五）项：
生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（五）检查本单位的安全生产状况，及时
排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议。
[67] 根据三菱电梯北京公司电梯《电梯安装维修安全操作规程》，调试运行作业原则上要 2 人以上一组进行；安全
回路，原则上不允许短接。根据《北京市安全生产条例》（2022 年 5 月 25 日北京市第十五届人民代表大会常务
委员会第三十九次会议修订）第三十八条第一款：生产经营单位的从业人员应当遵守本单位安全生产规章制度和
岗位操作规程、施工作业规程，接受安全生产教育和培训并参加应急演练，发现生产安全事故隐患或者不安全因
素应当及时报告。
[68] 未见其组织开展电梯安装作业安全检查记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（五）
项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（五）检查本单位的安全生产状况，
及时排查生产安全事故隐患，提出改进安全生产管理的建议。
[69] 未见其组织开展电梯作业人员安全教育记录。根据《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第一款第（二）
项：生产经营单位的安全生产管理机构以及安全生产管理人员履行下列职责:（二）组织或者参与本单位安全生产
教育和培训，如实记录安全生产教育和培训情况。
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规的规定，认定该起事故为一起一般生产安全事故。
四、对事故责任单位和责任人员的处理建议
根据相关法律、法规规定，调查组依据事故调查核实的情况
和事故原因分析，提出如下处理建议：
（一）建议给予行政处罚的单位和人员
1.北方友芝公司，对事故发生负有责任，依据《中华人民共
和国安全生产法》第一百一十四条
[70]
，结合《应急管理行政处罚
裁量权基准》95-B
[71]
，由区应急局对该公司作出罚款 50 万元以
上 70 万元以下的行政处罚。
2.康华国联公司，对事故发生负有责任，依据《中华人民共
和国安全生产法》第一百一十四条
[70]
，结合《应急管理行政处罚
裁量权基准》95-B
[71]
，由区应急局对该公司作出罚款 50 万元以
上 70 万元以下的行政处罚。
3.三菱电梯北京公司，对事故发生负有责任，依据《中华人
民共和国安全生产法》第一百一十四条
[70]
，结合《应急管理行政
处罚裁量权基准》95-B
[71]
，由区应急局对该公司作出罚款 50 万
元以上70 万元以下的行政处罚。
4.百事百达公司，对事故发生负有责任，依据《中华人民共
[70]《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条 发生生产安全事故，对负有责任的生产经营单位除要求其依法
承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处三十万元以上一百
万元以下的罚款；（二）发生较大事故的，处一百万元以上二百万元以下的罚款；（三）发生重大事故的，处二
百万元以上一千万元以下的罚款；（四）发生特别重大事故的，处一千万元以上二千万元以下的罚款。发生生产
安全事故，情节特别严重、影响特别恶劣的，应急管理部门可以按照前款罚款数额的二倍以上五倍以下对负有责
任的生产经营单位处以罚款。
[71]《应急管理行政处罚裁量权基准》95-B 造成 1 人死亡，或者 3 人以上 6 人以下重伤，或者 300 万元以上 500
万元以下直接经济损失的，处 50 万元以上 70 万元以下的罚款；情节特别严重、影响特别恶劣的，可以按照上述
罚款数额的二倍以上五倍以下对负有责任的生产经营单位处以罚款。
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和国安全生产法》第一百一十四条
[70]
，结合《应急管理行政处罚
裁量权基准》95-B
[71]
，由区应急局对该公司作出罚款 50 万元以
上 70 万元以下的行政处罚。
5.蒋志明，北方友芝公司法定代表人兼总经理，未正确履行
主要负责人安全生产管理职责，对事故发生负有责任，依据《中
华人民共和国安全生产法》第九十五条
[72]
，结合《应急管理行政
处罚裁量权基准》94-A
[73]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收
入 40%的行政处罚。
6.侯庆仓,北方友芝公司项目经理，未正确履行项目安全管
理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安全生产
法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》2-A
[75]
，
由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政处罚。
7.史学仁,北方友芝公司项目安全负责人，未正确履行项目
安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安
全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》
2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政
处罚。
8.王威,三菱电梯北京公司安装部副经理，未正确履行项目
[72]《中华人民共和国安全生产法》第九十五条 生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全生产管理职责，
导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款:（一）发生一般事故的，处上一年年收入百分
之四十的罚款；（二）发生较大事故的，处上一年年收入百分之六十的罚款；（三）发生重大事故的，处上一年
年收入百分之八十的罚款；（四）发生特别重大事故的，处上一年年收入百分之一百的罚款。
[73]《应急管理行政处罚裁量权基准》94-A 导致发生一般事故的，处上一年年收入 40%的罚款。
[74]《中华人民共和国安全生产法》第九十六条：生产经营单位的其他负责人和安全生产管理人员未履行本法规定
的安全生产管理职责的，责令限期改正，处一万元以上三万元以下的罚款；导致发生生产安全事故的，暂停或者
吊销其与安全生产有关的资格，并处上一年年收入百分之二十以上百分之五十以下的罚款；构成犯罪的，依照刑
法有关规定追究刑事责任。
[75]《应急管理行政处罚裁量权基准》2-A 导致发生一般事故的，处上一年年收入 20%-30%的罚款。
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安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安
全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》
2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政
处罚。
9.刘凯,三菱电梯北京公司项目经理，未正确履行项目安全
管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安全生
产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》
2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政
处罚。
10.李振,三菱电梯北京公司项目安全负责人，未正确履行项
目安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国
安全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基
准》2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%
的行政处罚。
11.徐华夏,三菱电梯北京公司项目安全员，未正确履行项目
安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安
全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》
2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政
处罚。
12.施卫东,晟达电梯工程公司项目负责人，未正确履行项目
安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和国安
全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权基准》
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2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%的行政
处罚
13.施全福,晟达电梯工程公司项目安全负责人，未正确履行
项目安全管理职责，对事故发生负有责任，依据《中华人民共和
国安全生产法》第九十六条
[74]
，结合《应急管理行政处罚裁量权
基准》2-A
[75]
，由区应急局对其作出罚款上一年年收入 20%至 30%
的行政处罚。
五、事故防范和整改措施建议
为深刻汲取事故教训，切实践行生命至上、安全发展理念，
有效防范和坚决遏制类似事故，提出以下建议措施：
（一）北方友芝公司要严格落实安全生产责任制，建立健全
各项安全生产管理制度；要安排足够的项目管理人员，加强对项
目的安全管理工作，切实落实企业主体责任；要加强对施工作业
人员的安全培训和教育，对电梯拆除、土建作业、电梯安装等人
员做好安全技术交底；要加强隐患排查整治，建立风险辨识和防
控清单；要加强对项目的安全检查，强化各项规章制度的落实。
（二）康华国联公司要落实企业安全生产主体责任，加强对
电梯安装作业的风险辨识和隐患排查；要加强对电梯安装作业的
安全检查，切实落实项目安全管理责任；要完善电梯安装作业的
操作规程和安全防护措施，要抓紧抓实抓细；要加强对施工人员
的安全教育培训和技术交底。
（三）三菱电梯北京公司要严格落实企业安全生产主体责
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任，加强对负责的所有项目的安全检查力度，加大安全检查密度；
要重点梳理并完善电梯调试后需要进井道、底坑、厢顶的作业内
容、作业规程和安全防护措施；要加强施工人员、劳务派遣人员
的安全教育培训和安全技术交底，督促严格落实操作规程和安全
防护措施，坚决避免违规作业、盲目施工。
（四）百事百达公司要督促监理人员严格履行监理职责，认
真检查施工单位项目信息，及时发现转包、分包情况；要认真审
核分包单位资格，将分包单位、劳务单位及时纳入监理范畴，及
时掌握项目各单位实施情况；在实施监理过程中，要加大安全检
查力度，要督促施工单位落实安全生产规章制度，督促做好技术
交底和安全教育培训，及时发现安全事故隐患。
（五）区住房城乡建设委要加强对老旧小区更新项目的监
管，严格落实日常监管责任，督促施工单位落实企业安全生产主
体责任；要加强对老旧小区更新项目的安全检查，督促施工单位
落实隐患排查和风险管控措施，做到隐患早发现、早整改；要梳
理明确老旧小区更新项目存在的易发事故点位，以案为鉴、举一
反三，压减生产安全事故发生。
（六）区市场监管局要强化对更新电梯监督检验、使用管理、
维护保养的监督检查。对住宅老旧电梯更新进行安装监督检验
时，要严格执行有关安全技术规范，依法受理开工告知，畅通电
梯监督检验和使用登记绿色通道。
11·19 事故调查组
