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“6.17”一般触电事故调查报告
 
2024年6月17日15时许，安徽某建设工程有限公司承建的巫山县2022年城市燃气管道老化更新改造项目施工现场发生一起触电事故，致一人死亡，直接经济损失约175万元。
依据《中华人民共和国安全生产法》《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）和《重庆市安全生产条例》等有关法律法规，经县政府批准，成立由县政府办公室、县应急管理局、县公安局、县总工会、县住房城乡建委、县经济信息委、县市场监管局和高唐街道办事处组成的巫山高唐安徽某建设工程有限公司“6.17”一般触电事故调查组（以下简称“事故调查组”），并邀请县纪委监委、县检察院参与事故调查。
事故调查组严格按照“四不放过”和“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”原则，全面开展事故调查，通过现场勘验、调查取证等工作，查明了事故发生的经过、原因、应急处置、人员伤亡情况，认定了事故性质和事故责任，提出处理建议和事故防范及整改措施建议。
事故调查组认定，巫山高唐某圣合建设工程有限公司“6.17”一般触电事故是一起生产安全责任事故。
一、事故基本情况
（一）工程参建单位情况
项目名称：巫山县2022年城市燃气管道等老化更新改造项目（以下简称“燃气改造项目”）
工程地点：巫山县高唐片区
工程立项批准文号：巫山发改审〔2022〕63号
建设单位：巫山县某有限公司（以下简称“县某公司”）
监理单位：重庆市某工程咨询有限公司（以下简称“某工程咨询公司”）
总承包单位：安徽某建设工程有限公司（以下简称“某建设公司”）
（二）事故工程概况
燃气改造项目包含巫山县高唐片区的燃气管道改造工程：改造更换各型号庭院燃气管道86419米，更换RTZ-3125调压箱414个，破除及恢复人行道59708平方米，恢复绿化植被49135平方米，新建及改建阀井40座，更换玻璃钢标志桩215个，破除及恢复混凝土路面5920平方米、沥青路面4425平方米，改造燃气立管31495米，更换居民户用的橡胶燃气具连接软管57142米，更换DN15表前阀5369个、临期燃气表5369个，加装自闭阀、报警器、电磁阀联动装置5369套；供水管道改造工程：改造更换各型号三级供水管道84926米，改造DN100阀门及阀门井82套、DN80阀门及阀门井125套、DN65阀门及阀门井331套，更换DN50阀门665个、DN40阀门1332个、DN15阀门10656个，破除及恢复混凝土路面2866平方米、沥青路面1055平方米、人行道7895平方米。
2022年4月8日，县发展改革委批复同意该项目的可行性研究报告（巫山发改审〔2022〕63号）；2022年11月17日，县经济信息委批复同意该项目的初步设计方案（巫山经信发〔2022〕55号）；2022年12月16日，县发展改革委批复该项目的投资概算（巫山发改审〔2022〕284号）；2022年12月27日，县某公司在县经济信息委对该项目进行备案登记；2023年2月28日，县某公司下发中标通知书，中标单位为某建设公司。
（三）相关单位情况
1. 某建设公司，成立日期：2014年3月24日；统一社会信用代码：9134**********099C（1-5）；类型：有限责任公司（自然人投资或控股）；法定代表人：陈*德；注册资本：陆仟万元整；住所：合肥市肥东县古城镇*楼；经营范围：市政、公路、水利等工程建设。2022年11月23日取得由安徽省住房和城乡建设厅颁发的《建筑业企业资质证书》；证书编号：D234***167；资质类别及等级：建筑工程施工总承包贰级、市政公用工程施工总承包贰级等；有效期至：2027年11月23日。2022年7月1日取得由安徽省住房和城乡建设厅颁发的安全生产许可证，证书编号：（皖）JZ安许证字〔2016〕002317；许可范围：建筑施工；有效期至：2025年8月10日。
2. 县某公司，成立时间2004年2月12日；统一社会信用代码：9150**********504W；类型：县管国有一般企业；注册资本：贰仟伍佰万元；住所：重庆市巫山县*号。根据《关于印发<巫山县县属国有企业重组整合专项改革实施方案>的通知》（巫山委发改〔2024〕1号）文件，设立重庆市巫山某发展集团有限公司（暂定名），县某公司无偿划入重庆市巫山投资集团名下作为子公司。
3. 某工程咨询公司，成立日期：2022年10月17日；统一社会信用代码：9150**********XT7A；类型：有限责任公司；法定代表人：代*勇；注册资本：伍佰万元整；住所：重庆市巫山县*号；经营范围：建设工程监理，工程造价咨询业务等。2022年12月12日取得巫山县住房和城乡建设委员会颁发的《工程监理资质证书》，证书编号：E250012339；有效期至2027年12月11日。
（四）相关合同签订情况
1．2023年3月16日，县某公司与某建设公司签订《巫山县2022年城市燃气管道等老化更新改造项目施工合同》，合同约定发包人：县某公司，承包人：某建设公司，工程内容：巫山县高唐片区的燃气管道、供水管道改造。合同约定金额：¥33900506.87元，约定工期为180天。同时，县某公司与某建设公司签订《安全管理协议》，约定了双方的安全管理职责。
2．2023年3月22日，县某公司与某工程咨询公司签订《建设工程监理合同》，合同约定某工程咨询公司为燃气改造项目的监理单位。合同约定金额：¥599000元，监理服务期限：从监理合同签订之日起至缺陷责任期满止，其中：计划施工工期：180日历天，缺陷责任期：24个月。质量标准：服务质量达到《建设工程监理规范》（GB/T50319—2013）等国家现行有关法规要求。同时，县某公司与某工程咨询公司签订《安全履职协议》，约定了双方的安全管理职责。
（五）事故发生经过
2024年6月17日，陈*和黄*三在圣合建设公司现场负责人柯*虎的安排下，到巫山县西坪小区189号一单元进行燃气表、波纹管、阀门及报警器等设备安装，黄*三负责用户室外的燃气表等设备的安装，陈*负责室内燃气热水器波纹管和燃气灶波纹管等设备的安装。
7时许，陈*和黄*三在巫山县天子湖小区圣合建设公司项目部领取了管道、管件和燃气表等材料。7时30分许，二人到达西坪小区8号楼一单元，从1楼开始进行燃气管道安装，于11时40分许下班，共安装4户。
14时许，二人继续到西坪小区8号楼一单元准备安装8-2房和8-3房的燃气设备。期间，碰到6-2房业主王*玲，应业主要求，二人计划先安装6-2房的燃气设备。二人进入6-2房查看燃气管道位置后，将设备材料从1楼搬至6楼。14时35分，陈*再次进入6-2房，对灶台处的墙壁进行打孔，黄*三在6楼楼梯口处安装燃气表以及燃气管道支管到燃气表处的镀锌管。陈*打完孔后，将6楼楼梯口处的波纹管拿到厨房进行裁剪并将前端折弯，然后从灶台下方将波纹管从打好的孔处伸出，黄*三用木头弯钩将波纹管勾住拉出后，放至楼梯口备用。接着，黄*三继续安装燃气表。15时12分，黄*三完成燃气表安装后，发现陈*未让其勾拉第二根波纹管，便在楼梯转角处探头观察，发现有人扑倒在6-2房厨房窗户的防盗网上。黄*三向王*玲告知情况后，二人立即进入房屋，王*玲将屋内总电源关闭后同黄*三一起进厨房查看情况。
进入厨房后，发现陈*扑倒在厨房窗户处，面部朝下并贴在防盗网上，双手贴在热水器的金属软管上。额头、上嘴唇有电灼伤痕迹，左手小臂近肘部处有两条电灼伤痕迹，右手小臂近肘部处有一条电灼伤痕迹，嘴部有泡沫流出，左脚皮鞋脱落在地。
（六）事故现场勘查情况
1. 电源控制开关相关情况。
事故现场位于巫山县高唐街道望霞路189号西坪小区8号楼一单元6-2房内，位于一单元楼底处的6-2房一级电源入户箱内开关为单极空气开关（如图一），位于一单元6楼楼道处的6-2房电表箱内入户二级开关为两个单极空气开关（如图二）。6-2房内入户总电源控制开关为双极空气开关（如图三），入户配电箱入户电压为234.6V。开关在断开状态时，出线电压为零；开关闭合时，出线电压为234.8V。空气开关闭合后，灯及相关设备能正常使用。
1. 热水器通电、断电情况。
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厨房热水器（如图四）未通电时，窗户、水管、抽油烟机、水龙头、灶台外壳、热水器外壳及其金属软管均不带电，电压为零。热水器插座电压为234.6V。热水器通电后，热水器外壳及金属软管、热水器水龙头均带电，水龙头电压为231.6V、金属软管电压为232.3V，热水器金属外壳电压为234V，窗户及其他金属物不带电。
热水器插座（如图五）通电后，左边孔对地电压为236V，
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1. 使用带线多位插座试验情况。
使用进线为两极的带线多位插座（活动插板）对6-2房热水器进行试验，热水器未通电时，窗户、热水器、金属软管、水龙头均不带电；热水器通电后，水龙头、金属软管、热水器外壳均不带电，电压为0.8V，热水器外壳电压为0.4V。
勘验结论：巫山县高唐街道望霞路189号西坪小区8号楼一单元6-2房电表后配电线路未装设剩余电流保护装置；热水器插座左孔金属导体（接相线）同中间孔金属导体（接地线）相碰，热水器不漏电。
（七）人员伤亡情况及损失情况
该事故造成陈*1人死亡，直接经济损失约175万元。
陈*，男，汉，身份证号码：51122**********196，住址：重庆市巫山县骡坪镇*号。2024年5月20日，到燃气改造项目任普工，未与某建设公司签订劳务合同。
二、事故应急处置及评估情况
（一）事故信息接报及响应情况
6月17日15时14分，黄*三拨打了120急救电话，请求医务人员到事故现场开展救治。15时16分，黄*三向某建设公司班组长谭*金报告了事故情况。15时20分，谭*金向某建设公司现场负责人柯*虎报告了事故情况，柯*虎安排谭*金立即赶赴事故现场抢救，并拨打120急救电话和110报警电话。县公安局及时向县政府和县应急管理局电话告知事故情况，县政府领导、县应急管理局、县经济信息委、高唐街道派出所及县投资公司等单位赶到事故现场了解相关情况，并及时组织圣合建设公司和死者家属就善后事宜进行协商。6月17日21时39分，县某公司向县应急管理局书面报告了事故情况。
（二）事故现场应急处置情况
6月17日15时25分，谭*金和柯*龙赶到事故现场，二人同黄*三一起将陈*从窗户处抬至地面。15时30分许，巫山县120急救中心救护车赶到事故现场，医护人员对陈*进行抢救，经抢救无效，医护人员当场宣布其死亡。后死者家属和高唐街道派出所民警赶到事故现场，高唐街道派出所封锁事故现场。接着，法医赶到事故现场，开展相关工作后，高唐街道派出所安排殡仪馆车辆将陈*尸体送至巫山县殡仪馆。
（三）医疗救治及善后情况
事故发生后，医护人员对陈*进行抢救，经抢救无效，于6月17日15时59分当场下发死亡证明通知书，死亡原因诊断为电烧伤死亡。在相关部门的组织安排下，某建设公司与死者家属积极协商善后事宜，并于6月18日与死者家属达成赔偿协议，一次性赔偿死者家属各类费用共计175万元。
（四）事故应急及评估处置
事故发生后，事故信息接报及响应、应急处置、医疗救治和事故善后符合要求，社会舆情平稳可控，无不稳定情况。
三、事故原因分析
通过调查取证，认定造成该次事故的原因如下：
（一）直接原因分析
人的不安全行为：陈*在未确保作业环境安全的情况下进行作业，不慎触碰到带电的热水器金属软管。
物的不安全状态：6-2房热水器插座左孔金属导体同中间孔金属导体相碰，用电时，插座中间孔的金属导体带电，致热水器外壳、金属软管和水龙头均带电；6-2房电表后配电线路未安装剩余电流保护装置[[1]]，热水器外壳、金属软管和水龙头带电及陈林在触碰热水器的金属软管时，电源空气开关未断开，未切断电源，导致触电事故发生。
（二）间接原因分析
1. 某建设公司对作业人员陈*入场前的三级安全教育培训只进行了3小时，不符合相关规定[[2]]，致陈*的安全意识不强；未对燃气用户房内外的用电设备、供电线路及周边环境带电的安全风险进行辨识，也未采取相应管控措施[[3]]；未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患[[4]]。
2. 某工程咨询公司未按规定[[5]]审查总承包单位的安全教育培训情况，未及时发现和督促总承包单位整改安全教育培训存在的问题。
3. 县投资公司对总承包单位存在的作业人员安全教育培训时长不足和隐患排查整改不力的问题，未依法[[6]]及时发现和督促整改。
（三）事故性质
通过对本次事故的直接原因和间接原因分析，认定该事故是一起一般生产安全责任事故。
四、有关责任单位存在的主要问题
（一）某建设公司
未按规定对作业人员陈林进行入场前的三级安全教育培训，未对燃气用户房内外的用电设备、供电线路及周边环境带电的安全风险进行辨识和采取相应管控措施，未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患。
（二）某工程咨询公司
未按规定审查总承包单位的安全教育培训情况，未及时发现和督促总承包单位整改安全教育培训存在的问题。
（三）县某公司
对总承包单位存在的作业人员安全教育培训时长不足和隐患排查整改不力的问题，未依法及时发现和督促整改。
五、对有关责任人员和责任单位的处理建议
（一）免于责任追究人员
陈*，某建设公司燃气管道安装人员，在未确保作业环境安全的情况下进行作业，不慎触碰到漏电的热水器金属软管，引发触电事故。鉴于其在本次事故中已死亡，建议免于责任追究。
（二）建议给予行政处罚的单位（3家）
1. 某建设公司，作为燃气改造项目的总承包单位，未按规定对作业人员陈*进行入场前的三级安全教育培训，未对燃气用户房内外的用电设备、供电线路及周边环境带电的安全风险进行辨识和采取相应管控措施，未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十八条第一款、第四十一条第一款、第四十一条第二款之规定，对本次事故发生负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项[[7]]之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚。
2. 某工程咨询公司，作为燃气改造项目的监理单位，未按规定审查总承包单位的安全教育培训情况，未及时发现和督促总承包单位整改安全教育培训存在的问题。其行为违反了《重庆市建设工程安全生产管理办法》（重庆市人民政府令第289号）第二十七条第一款第五项之规定，对本次事故发生负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚。
3. 县某公司，作为燃气改造项目的建设单位，对总承包单位存在的作业人员安全教育培训时长不足和隐患排查整改不力的问题，未依法及时发现和督促整改。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款之规定，对本次事故发生负有责任。根据《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第一项之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚。
（三）建议给予行政处罚的个人（3人）
1. 陈*德，某建设公司法定代表人、总经理，生产经营单位主要负责人，未按规定对作业人员开展安全教育培训，未对燃气用户房内外的用电设备、供电线路及周边环境带电的安全风险进行辨识和采取相应管控措施，未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患。其行为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第三项[[8]]、第二十一条第五项[[9]]的规定，陈*德对本次事故发生负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第一项[[10]]之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚。
2. 余*，某建设公司在燃气改造项目的项目经理，未按规定对作业人员开展安全教育培训，且未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患。其行为违反了《建设工程安全生产管理条例》第二十一条第二款[[11]]和《建设施工企业主要负责人、项目负责人和专职安全生产管理人员安全生产管理规定》第十七条[[12]]的规定，余*对本次事故发生负有责任。依据《生产安全事故罚款处罚规定》（部令14号）第二十条第一项[[13]]之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚。
3. 陈*丰，某建设公司在燃气改造项目的安全生产管理人员，未按规定对作业人员开展安全教育培训，未对燃气用户房内外的用电设备、供电线路及周边环境带电的安全风险进行辨识和采取相应管控措施，未及时排查和消除6-2房热水器外壳、金属软管和水龙头带电的安全隐患。其行为违反《中华人民共和国安全生产法》第二十五条第二项[[14]]、第二十五条第三项[[15]]、第二十五条第五项[[16]]的规定，陈*丰对本次事故发生负有责任。依据《中华人民共和国安全生产法》第九十六条[[17]]之规定，建议由县应急管理局给予行政处罚，并向安徽省住房和城乡建设厅移交其违法情况，按法律规定暂停或吊销其安全生产管理人员资格。
（四）其他处理建议
1. 根据县政府办公室2023年6月19日印发《关于燃气管道老化更新改造工作会议的纪要》的要求，县某公司为燃气改造项目的安全监管单位，建议县某公司就燃气改造项目安全监管履职不到位的相关问题向县政府作出书面检查。
2. 县某公司董事长陈*芳、总经理龚*、副总经理龚*明等人员在本次事故中存在履职不到位，因国企改革，其到岗履职时间短，建议其就燃气改造项目安全监管履职不到位的相关问题向县政府作出书面检查。
3. 建议由县投资集团对县某公司履职不到位的其他人员进行处理，并将处理结果报县应急管理局。
4. 高唐街道办事处，高唐街道辖区属地安全生产监督管理单位，2024年1-6月履职情况如下：一是成立了安全生产工作领导小组，明确了工作职责和任务分工，要求各社区按照属地管理的原则，强化应急管理和安全隐患排查整治工作。二是每次党工委会议对安全生产工作重点研究和部署，每季度对辖区内重点领域安全生产进行风险研判及安排。三是督促辖区内各生产经营单位完善安全生产管理制度，加强安全培训和安全知识的普及，并按照“日、周、月”安全生产管理体系，落实岗位安全生产责任。四是严格执行2024年安全生产监督检查计划，全面巡查辖区内安全生产活动，重点排查辖区内老旧小区改造工程、金科在建工程和市政停车场等工程的安全风险和隐患，严厉打击违法行为，对排查出的隐患做到整改闭环。经查，高唐街道办事处履行了属地安全生产监督管理工作职责，建议不予处理。
六、事故防范及整改措施
为从本次事故中深刻吸取教训，避免和预防类似事故再次发生，针对本次事故的特点，提出如下建议：
（一）某建设公司要提高企业管理人员安全管理水平，加强对从业人员的安全教育培训，加强安全风险管控和隐患排查治理工作。
（二）县某公司要督促施工单位做好安全教育培训、安全风险管控和隐患排查治理工作，建立健全燃气改造项目安全监管机制并加强安全监管。
（三）某工程咨询公司要加强对施工单位项目部管理人员资格审查，督促施工单位开展安全教育培训、安全风险管控和隐患排查治理工作。
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