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大亚湾澳头中兴六路“10·21”
一般坍塌事故调查报告

2018 年 10 月 21 日 18 时许，大亚湾开发区澳头中兴六路北

端道路内涝点改造工程（疏港大道至沿海高速段）项目发生 1 起

污水管沟侧壁土方坍塌事故，造成 1 人受伤。

2024 年 12 月 23 日，大亚湾开发区应急管理局收到惠州市

应急管理局《惠州市应急管理局关于交办生产安全事故举报投诉

事项的函》，接到相关情况后，大亚湾开发区应急管理局高度重

视并开展初步核查工作，并及时将核查情况上报市安委办。

2025 年 1 月 2 日，惠州市安委办对大亚湾澳头中兴六路

“10·21”一般坍塌事故进行挂牌督办。2025 年 1 月 7 日，区

管委会成立了大亚湾澳头中兴六路“10·21”一般坍塌事故调查

组（以下简称“调查组”）。调查组成员由区党建工作办、区政

法信访办、区公安分局、区社会事务管理局、区城乡建设和综合

执法局、区应急管理局、澳头街道办等部门人员组成，并邀请相

关专家参与。

调查组严格按照《生产安全事故报告和调查处理条例》的规

定，以及生产安全事故“四不放过”“科学严谨、依法依规、实

事求是、注重实效”的原则组织调查。通过对事故现场勘查、调

阅相关档案材料、询问笔录、事故原因分析、专家论证等多种方

式进行调查，调查组现已查明事故发生经过和原因，认定了事故
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性质和责任，提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议，总

结了事故的主要教训，提出了事故防范措施建议，现将情况报告

如下：

经调查认定，大亚湾澳头中兴六路“10·21”一般坍塌事故

是一起因管沟侧壁土方坍塌导致 1 名作业人员受伤的生产安全

责任事故。

一、事故基本情况

（一）项目基本情况

项目名称：中兴六路北端道路内涝点改造工程（疏港大道至

沿海高速段）市政工程项目。

建设单位：原惠州市大亚湾经济技术开发区公用事业管理局

（以下简称“原公用事业局”），现因机构改革并入大亚湾区城

乡建设和综合执法局。

施工单位：深圳市粤华建筑工程有限公司（以下简称“粤华

建筑公司”）

监理单位：广东省海诚工程有限公司（以下简称“海诚监理

公司”）

劳务分包单位：广东新家元建筑劳务有限公司（以下简称“新

家元公司”）

建设规模：长 720 米、宽 30 米，合同造价 2075.47 万元。

合同计划工期 2018 年 3月 4日至 2019 年 3月 4日；项目于 2018

年 8 月 24 日办理了《建筑工程施工许可证》，许可编号为
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441351201808240201。

原公用事业局与粤华建筑公司与2018年3月4日签订了《施

工合同》，项目名称：中兴六路北端道路内涝点改造工程（疏港

大道至沿海高速段）施工，工程总日历天数：365 日历天。

原公用事业局与海诚监理公司签订了《工程建设监理合同》，

项目名称：龙山十路（大亚湾大道至龙海二路段）市政工程。

粤华建筑公司与新家元公司签订了《建筑工程施工劳务分包

合同》，项目名称：中兴六路北端道路内涝点改造工程（疏港大

道至沿海高速段）施工工程。工期为期 365 日历天（暂定），《建

筑工程施工劳务分包合同》上未写明签订日期，开始工作日期。

（二）相关单位概况

1.项目总承包单位基本情况

粤华建筑公司，统一社会信用代码：914403007285*****，

成立日期：2001 年 04 月 23 日，类型：有限责任公司(自然人独

资)，法定代表人：黄某平，注册资本：人民币玖仟万元，住所：

深圳市福田区深南大道7008号阳光高尔夫大厦1803，经营范围：

建筑工程施工总承包壹级、市政公用工程施工总承包壹

级......，2016 年 12 月 14 日，粤华建筑公司获得广东省住房

和城乡建设厅颁发的《安全生产许可证》，证书编号：粤 JZ 安

许证字[2016]021298 延，许可范围：建筑施工，有效期：2016

年 12 月 14 日至 2019 年 12 月 14 日，事发时证书尚处于有效期

范围内。
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2.劳务分包单位基本情况

新家元公司，统一社会信用代码 9144130057788*****，成

立日期：2011 年 6 月 23 日，类型：有限责任公司(自然人独资)，

法定代表人：黄某孟，注册资本：1000 万元，住所：惠州大亚

湾澳头中兴五路 103 号南山国际大厦 A-1122 号，经营范围：市

政工程、建筑劳务分包......资质等级：混凝土作业分包、钢筋

作业分包等。

3.监理单位基本情况

海诚监理公司，统一社会信用代码 9144130088187*****，

成立日期：2005 年 1 月 21 日，类型：有限责任公司(自然人投

资或控股)，法定代表人：范某平，注册资本：300 万元，住所：

惠州大亚湾澳头中兴五路 103 号南山国际大厦 106-107 号商场，

经营范围:建设工程项目管理......资质等级：市政公用工程监

理乙级等。

（三）当事人情况

当事人：汪某成，男，劳务分包单位新家元公司员工，中兴

六路项目泥工，负责现场施工工作。

（四）事发现场基本情况

1.事发位置

位于大亚湾开发区澳头街道中兴六路北段道路区域（疏港大

道往格木洞方向），在惠州市世杰物流科技有限公司仓库东侧、

惠州市中铁(惠州)铁路有限公司工务楼的西北侧，离 T 字形路口
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15.6 米，离道路中线 7.5 米（见图 1）。

图 1 事故位置示意图

2.事发区域现状

由于事故发生时间久远，事故点周边已有建成的市政道路。
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图 2 事故地点现状图

3.当天天气情况

大亚湾开发区 2018 年 10 月 21 日当天多云、气温 21°～

28°。

（五）事故经过

2018 年 10 月 21 日 18 时许，工地准备下班收工，泥水班组

工人汪某成在检查安装好的雨水井筒时，沟槽侧壁土体突然坍

塌，造成汪某成受伤。

二、事故应急处置及评估情况

（一）事故现场应急处置情况

据施工单位告称，汪某成受伤后，施工单位第一时间联系

120 急救车将伤者送至惠州市第六人民医院救治，治疗至康复出

院。
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（二）政府及相关部门应急处置情况

施工单位在事件发生至事件处理完毕，未将相关情况报告项

目监理单位，也未向业主单位及区安监部门和工程建设安全监督

站报告该事件情况。原区安监分局、区公安分局、区总值班室未

接到事故相关情况。

（三）事故善后情况

事故发生后，汪某成进入惠州市第六人民医院进行治疗，

2018 年 12 月 7 日，汪某成办理出院手续，随后转入惠州市第三

人民医院进行康复治疗、2019 年 11 月 5 日办理康复出院手续。

2018 年 11 月 16 日，粤华建筑公司向原大亚湾区人力资源和社

会保障局申请了工伤认定。2019 年 1 月 15 日，原区人力资源和

社会保障局开具《工伤认定决定书》（惠湾人社工伤认字〔2019〕

第 0050 号），认定汪某成受到的人身伤害为工伤。2019 年 11

月 7 日，惠州市劳动能力鉴定委员会有开具《劳动能力鉴定（确

认）结论书》（惠市劳鉴（确）字[2019]第 G00358 号），鉴定

汪某成劳动功能障碍等级为陆级。后因汪某成与新家元公司存在

劳动争议，汪某成先后向区劳动人事争议仲裁院申请仲裁、向区

人民法院、惠州市中级人民法院提起诉讼，2021 年 12 月 27 日，

惠州市中级人民法院作出终审判决，民事判决书[（2021）粤 13

民 6170、6724 号]判决新家元公司赔偿汪某成总计 271441.2 元，

截至目前善后工作已处理完毕。
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（四）人员伤亡和直接经济损失情况

事故造成 1 人受伤，事故直接经济损失约为人民币 30 万元。

（五）事故应急处置评估

本起事故发生至接访虽时隔约六年二个月，但相关证据材料

较为完整。经调查，事故发生后粤华建筑公司、新家元公司有组

织应急救援将伤者送往就近医院救治，并跟进伤者后续医疗，承

担了全部医疗费用；新家元公司有向有关部门申报了工伤保险、

办理了工伤认定；未发现相关单位及人员有组织、有计划瞒报事

故；未发现相关单位及人员刻意破坏、伪造事故现场或者转移、

藏匿受伤人员；未发现事故相关单位及人员有瞒报事故或指使、

串通有关人员瞒报事故情况，未发现有故意销毁、伪造、隐匿与

事故有关的图纸、记录、微信数据等资料及其他证据等情况。

综上，粤华建筑公司、新家元公司已向有关部门申报了工伤

保险，办理了工伤认定，但未向安全生产监督管理部门和负有安

全生产监督管理职责的有关部门报告事故情况，未发现粤华建筑

公司、新家元公司存在隐瞒事故的主观故意和客观行为。但是，

粤华建筑公司、新家元公司未按有关规定上报生产安全事故信

息。

三、事故原因分析

（一）事故直接原因

根据现场勘查和对相关人员笔录问询，调查组推测本次事故

的直接原因是：汪某成在检查雨水井筒时，旁侧土方坍塌是此次
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事故直接原因。

（二）原因分析

1.土方坍塌原因分析

由于事故现场已变成市政道路，无法探明土方坍塌原因。

（三）间接原因

1.粤华建筑公司未落实安全生产主体责任。对从业人员安全

培训不足，未见三级培训记录。

四、事故有关责任单位存在的主要问题

（一）粤华建筑公司未落实安全生产主体责任

粤华建筑公司未检查发现可能存在隐患的侧方土方；对从业

人员安全培训不足，无书面的安全和技术交底材料；无应急救援

预案，无应急演练记录
[1]
。违反《中华人民共和国安全生产法》

（2014 年修正）第二十五条
[2]
、第三十八条

[3]
、第七十八条

[4]
规

[1] 粤华建筑公司有提供该公司现行《安全生产事故应急救援预案》，未提供事发时应急救援预

案、应急演练记录

[2] 《中华人民共和国安全生产法》（2014 年修正）第二十五条：生产经营单位应当对从业人员

进行安全生产教育和培训，保证从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制

度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产

方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不得上岗作业。

生产经营单位使用被派遣劳动者的，应当将被派遣劳动者纳入本单位从业人员统一管理，对被派

遣劳动者进行岗位安全操作规程和安全操作技能的教育和培训。劳务派遣单位应当对被派遣劳动

者进行必要的安全生产教育和培训。经营单位应当建立健全生产安全事故隐患排查治理制度，采

取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查治理情况应当如实记录，并向从业

人员通报。

[3] 《中华人民共和国安全生产法》（2014 年修正）第三十八条：生产经营单位应当建立健全生

产安全事故隐患排查治理制度，采取技术、管理措施，及时发现并消除事故隐患。事故隐患排查

治理情况应当如实记录，并向从业人员通报。

[4] 《中华人民共和国安全生产法》（2014 年修正）第七十八条：生产经营单位应当制定本单位

生产安全事故应急救援预案，与所在地县级以上地方人民政府组织制定的生产安全事故应急救援

预案相衔接，并定期组织演练。



— 10 —

定。

（二）新家元公司安全生产管理不到位

新家元公司对劳务人员的安全培训教育疏于形式，未见书面

安全培训资料；无应急救援预案，无应急演练记录
[5]
。违反《中

华人民共和国安全生产法》（2014 年修正）第二十五条、第三

十八条、第七十八条规定。

五、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）建议不予追究责任单位

1.粤华建筑公司，粤华建筑公司未落实安全生产主体责任，

对从业人员安全培训不足，无书面的安全和技术交底材料；无应

急救援预案，无应急演练记录。但由于本起事故发生至接访时隔

约六年二个月，根据《中华人民共和国行政处罚法》（2017 年

修正）规定第二十九条规定
[6]
，建议不再对其给予行政处罚。

2.新家元公司，新家元公司未检查发现可能存在隐患的侧方

土方；对劳务人员的安全培训教育疏于形式，未见书面安全培训

资料；无应急救援预案，无应急演练记录。但由于本起事故发生

至接访时隔约六年二个月，根据《中华人民共和国行政处罚法》

（2017 年修正）第二十九条规定，建议不再给予行政处罚。

（二）对责任人员处理意见建议（1 人）

1.黄某童，粤华建筑公司执行项目经理，未按有关规定上报

[5] 新家元公司有提供该公司现行《安全生产事故应急救援预案》，未提供事发时应急救援预案、

应急演练记录

[6] 《中华人民共和国行政处罚法》（2017 年修正）第二十九条 ：违法行为在二年内未被发现

的，不再给予行政处罚。法律另有规定的除外。
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生产安全事故信息。建议区应急管理局依法依规对其进行处理。

六、事故教训

（一）企业管理缺失。粤华建筑公司企业安全生产主体责任

未落实，安全生产培训教育、隐患排查、应急演练等安全生产管

理和风险管控缺失；主要负责人、安全管理人员安全意识淡薄，

未认真履行安全生产管理职责；粤华建筑公司、新家元公司企业

对管理人员培训不足。

（二）未及时上报有关部门安全生产事故信息。粤华建筑公

司有关责任人员违反相关规定，在事故发生后未将生产安全事故

信息上报给安全监管部门。

七、事故整改和防范措施

为认真吸取此次事故教训，举一反三，及时采取措施，堵塞

漏洞，防止类似事故发生，各有关单位应严格按照“管行业必须

管安全、管业务必须管安全、管生产经营必须管安全”的原则，

切实加强本行业领域的安全监管。结合本次事故情况，提出以下

建议措施:

（一）加强对在建工程的警示力度

区城乡建设和综合执法局要增强安全生产工作的责任感和

紧迫感，深刻汲取“10·21”坍塌事故教训，举一反三，进一步

压实行业安全监管责任，要求承包单位一定要落实安全生产主体

责任，在发生工人在工作过程中的伤亡事件后要如实向相关部门

汇报。
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（二）督促企业提升安全管理水平

粤华建筑公司、新家元公司等企业作为安全生产主体责任单

位，要严格遵守和执行安全生产法律法规与技术标准，完善内部

安全管理制度，确保各项制度和措施执行到位，切实压实安全生

产主体责任；强化从业人员的安全教育培训，确保从业人员具备

相应安全意识和操作技能、知悉并掌握施工现场和工作岗位存在

的危险因素及防范措施；规范施工现场管理，加强作业现场安全

监护管理。
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