余姚兰江宁波大华电器有限公司“9·27”

一般机械伤害事故调查报告

2024年9月27日7时40分许，位于浙江省余姚市肖东工业园区

的宁波大华电器有限公司生产车间发生一起生产安全事故，造成1人死亡。事故直接经济损失约170万元。
根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第493号）等规定，经余姚市人民政府授权，由市应急管理局牵头，市公安局、市总工会、兰江街道办事处等部门和单位组成事故调查组，聘请安全生产专家参与事故调查。同时，邀请市纪委监委、市检察院派员参加。

事故调查组按照“科学严谨、依法依规、实事求是、注重实效”和“四不放过”的原则，通过现场勘验、调查取证和询问有关人员、专家论证等方式，查明了事故发生的经过、原因、救援处置、人员伤亡和直接经济损失等情况，认定了事故性质和责任，提出了对有关责任单位和责任人员的处理建议，并针对事故原因及暴露出的突出问题，提出了事故防范措施。

经调查认定，宁波大华电器有限公司“9·27”一般机械伤害事故是一起因检维修单位从业人员违反安全操作规程进行Z型连续升降机检修作业，检维修作业单位安全管理不到位造成的一般生产安全责任事故。

二、事故基本情况

（一）事故发生单位相关情况

1.宁波大华电器有限公司（以下简称：大华公司）。成立日期2000年11月23日，公司类型：有限责任公司（自然人投资或控股），注册资本：8702.268529万元，企业住所位于浙江省余姚市肖东工业园区。经营范围：吸尘器、电机、塑料制品、电子元件（除国家限制外商投资项目）、家用电器及配件的制造，自营和代理货物和技术的进出口，但国家限定经营和禁止进出口的货物和技术除外，无进口商品分销业务。

2.浙江利事丰智能科技有限公司（以下简称：利事丰公司）。成立日期2019年12月11日，公司类型：有限责任公司（自然人投资或控股），注册资本：壹仟万元整，企业住所位于浙江省宁波高新区创苑路750号003幢2楼210-698室。经营范围：智能技术开发；应用软件的研发、销售、技术服务；计算机硬件、网络设备、智能化设备的研发与销售；大数据、物联网、云计算技术研发、销售；企业管理咨询服务；工业自动化、数字化技术研发、技术咨询；工业机器人、服务机器人的技术研发、制造（制造限分支机构经营）；智能工厂成套解决方案的规划、设计；智能工厂成套设备的制造（制造限分支机构经营）、安装、调试、应用；机械设备、非标自动化设备的研发、制造（制造限分支机构经营）、销售；五金、电子零部件生产（生产限分支机构经营）、销售；智能化电器、电子终端、五金工具及配件的生产（生产限分支机构经营）、销售；自营或代理各类货物和技术的进出口业务，但国家限定经营或禁止进出口的货物和技术除外。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）。

（二）事故发生单位安全管理情况
1.大华公司。公司位于余姚市兰江街道市南西路2008号，占地面积68000平方米，现有从业人员200人，主要从事吸尘器的生产、制造。大华公司设立了安全生产委员会，建立了全员安全生产责任制，制定了安全生产管理制度和安全操作规程、安全生产教育培训制度、安全风险分级管控和隐患排查治理制度等相关制度。2023年5月份，与广东利事丰机器人自动化科技有限公司签订了产品销售合同，同时明确了双方安全管理职责。双方约定于2023年6月份开始安装生产线，10月份8套生产线全部交付使用，后期生产线设备运维工作由利事丰公司具体实施。2024年9月26日，生产线运行过程中Z型连续升降机出现故障，大华公司联系利事丰公司要求对Z型连续升降机故障进行维修处置。

2.利事丰公司。公司位于宁波高新区创苑路750号003幢2楼210-698室，现有从业人员6人，主要从事自动化设备的安装、调试和运维等。2024年9月26日，接到大华公司生产线设备报修请求后，公司指派技术人员到大华公司对生产线Z型连续升降机故障进行维修。该公司未建立健全安全生产管理相关台账，未落实对新入职员工开展安全生产教育和培训制度，未按规定落实现场安全管理制度。
（三）事故发生经过

2024年9月27日7时20分许，利事丰公司维保人员邵xx带领实习生石xx和张xx到大华公司总装车间4#生产线，准备修复Z型连续升降机链条松动故障。7时35分许，邵xx和实习生石xx去别处拿检修材料。7时40分许，张xx独自一人进入Z型连续升降机内部检查链条故障，触发进料光电开关，Z型连续升降机由停止待机状态突然启动，张xx被下降侧的链板卡住致胸部严重挤压。大华公司现场员工听到异常声响，立即赶来查看情况并迅速关闭电源开关，与赶来的维保人员一起施救。8时38分许，“120”急救车辆将伤者张xx送至余姚市人民医院进行救治，经医院抢救无效宣告死亡。
（四）事故现场情况
事故地点位于大华公司总装车间，车间内设置有8套不同型号吸尘器智能机器人装配检测生产线，事故发生在第4套生产线Z型连续升降机处，该设备外观呈方形轻钢结构框架，高6928mm，宽1350mm，长1590mm，货物入口呈长方形，升降机设备穿越楼板与三楼打包生产线整体相连接。
（五）人员伤亡和直接经济损失情况

本次事故造成1人死亡，事故直接经济损失170万元。

三、事故应急处置及评估情况

（一）事故信息接报及响应情况

事故发生后，公安、应急、属地政府迅速派出精干力量前往现场处置，公安部门对事故现场设置了警戒线，同时对事故现场进行了勘验，询问了相关目击证人。应急管理部门对企业事故单位下达了现场处理措施决定书，对事故现场进行了初步勘验，同时责令涉事单位认真做好此次事故善后工作，积极配合有关部门开展事故调查。

（二）医疗救治及善后情况
事故发生后，大华公司相关负责人拨打了“120”急救电话，救护车辆到达事故现场后将受伤人员送往余姚市人民医院进行救治，经医院抢救无效死亡。事后大华公司迅速协调利事丰公司成立善后处置组，兰江街道办事处积极协调、指导大华公司和死者亲属协商工亡赔偿事宜。9月30日，利事丰公司与死者亲属协商后达成一致意见，签订了工亡赔偿协议书，善后处置工作平稳有序。

（三）事故应急处置评估

事故发生后，公安、应急、属地政府等部门和单位相关人员迅速赶赴事故现场开展应急处置，积极指导事故单位做好事故善后处置工作。本次事故信息报送渠道畅通，信息流转及时，各部门反应迅速，响应及时，处置有效。

四、事故原因分析
（一）直接原因分析

事故调查组通过现场勘验、询问相关人员、专家分析论证等，经调查认为本次事故发生的直接原因为：利事丰公司实习生张xx安全意识淡薄，违反设备保养维修安全操作规程，在Z型连续升降机未切断电源且现场监护人员的情况下，冒险进入Z型连续升降机内检查、维修链板链条，触发来料光电传感器，导致被下降侧的链板卡住致胸部严重挤压受伤，后抢救无效死亡。

（二）其他可能因素排除

事故调查组通过现场勘验、询问相关人员、专家分析论证，排除了人为破坏、身体疾病等可能因素，查明了事故发生的直接原因。

五、有关责任单位存在的主要问题
（一）事故单位

利事丰公司安全生产主体责任落实不到位。一是未健全全员安全生产责任制。未建立健全本单位设备安装、调试、运维人员岗位安全生产责任制。二是安全生产教育和培训缺失。实习生张xx于2024年8月底入职，未按照规定对其开展必要的安全教育和培训，导致张xx不具备必要的安全生产知识和应急处置能力。三是教育和督促从业人员严格执行安全操作规程不力。设备检修作业前，未开展作业安全交底，实习生张xx在未切断设备电源且无现场监护人员的情况下，冒险进入危险作业区域开展检修作业。四是安全生产主要负责人履职不力。安全生产主要负责人督促、检查本单位的安全生产工作不力，未及时消除生产安全事故隐患。

（二）属地政府履职情况

根据《余姚市应急管理系统安全生产分类分级监管执法工作指导意见（试行）的通知》和《余姚市应急管理系统市、镇、村（社）三级安全生产管理工作指导意见（试行）的通知》要求，兰江街道办事处分别于2024年3月1日、7月16日、7月30日、10月17日对大华公司进行了日常安全生产检查，并把隐患录入了宁波“141”综合治理平台系统，对整改期限内隐患都进行了闭环，按要求进行了履职。

六、对有关责任人员和单位的处理建议
（一）事故责任人员责任认定及处理建议

1.张xx，男，苗族，2003年7月3日出生，公民身份号码：522629xxxxxx0032，户籍所在地：贵州省剑河县柳川镇南埃村100-1，系利事丰公司实习人员。安全意识淡薄，违章冒险作业导致发生事故，鉴于本人在事故中死亡，建议免予追究责任。

2.刘xx，作为公司安全生产主要负责人，全面负责本单位安全生产工作，未认真履行安全生产管理职责，对事故发生负有责任。建议市应急管理局依法依规作出处理。

（二）事故责任单位责任认定及处理建议

利事丰公司。企业安全生产主体责任不落实，未健全全员安全生产责任制，安全生产教育和培训缺失，教育和督促从业人员严格执行安全操作规程不力，安全生产主要负责人履职不力，对事故发生负有责任。建议市应急管理局依法依规作出处理。

（三）建议不予责任追究的单位

大华公司。依据《中华人民共和国安全生产法》等法律法规的规定，与广东利事丰机器人自动化科技有限公司签订了产品销售合同，同时明确了双方安全管理职责。大华公司履行了法律法规规定的安全管理职责，建议不予追究事故相关责任。

七、事故整改和防范措施

根据生产安全事故“四不放过”原则，为吸取本次事故的深刻教训，防止同类事故的发生。结合本次事故的实际情况，特提出以下建议：
（一）切实履行企业安全生产主体责任

利事丰公司要深刻吸取事故教训，认真组织召开事故分析会，举一反三。要加强对安全生产法律法规的学习，全面落实企业安全生产主体责任。建立健全全员安全生产责任制，明确各岗位的责任人员、责任范围和考核标准等内容。要加强对作业人员的安全教育培训和技术交底，提高安全意识，强化现场安全管控，严格督促设备检维修作业人员执行本单位安全操作规程。要总结在安全生产管理工作上的缺陷，学习贯彻国家关于安全生产工作系列法律法规知识，完善安全生产管理体系，切实落实企业安全生产主体责任。
（二）切实履行安全生产属地管理职责

兰江街道办事处要严格按照《余姚市应急管理系统安全生产分类分级监管执法工作指导意见（试行）》和《余姚市应急管理系统市、镇、村（社）三级安全生产管理工作指导意见（试行）》要求，认真开展安全检查、督查，同时要时刻关注相关临时入驻当地企业开展设备安装或检修单位的监督管理，督促其落实相关安全生产管理制度，严格落实安全生产主体责任，全面提升企业安全保障水平。
（三）切实履行安全生产行业管理部门职责

针对今年以来临时入驻当地企业开展设备安装或检修单位生产安全事故多发的现状，应急管理部门要开展举一反三，认真分析事故原因，查找薄弱环节，通过安全生产业务培训，安装或检修前提前告知等各类措施，督促当地企业在落实自身安全生产主体责任的同时，严格做好对开展设备安装或检修单位的安全生产监督，要求落实安全生产管理制度和现场管理措施。要督促属地政府做好对设备安装或检修单位的安全生产监管，从源头防止生产安全事故发生。


